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DATASKYDD- OCH REGISTERBESKRIVNING

MEDLEMSINFORMATION- OCH BETALNINGSREGISTER

Innehaller register 6ver behandling och uppgifter fér att informera den registrerade.
Forordning om dataskydd (2016/679) artiklar 13, 14 och 30

Uppdaterad 31.8.2020 (version 1.8)

1) Registrets namn

Medlemsinformation -och betalningsregister

2) Registeransvarig

Kassan for hogt utbildade KOKO
Banvaktsgatan 2, 00520 Helsingfors
tfn 09 4763 7600
www.kokokassa.fi

3) Registrets ansvarsperson

Kassadirektor Outi Méaki, kontaktuppgifter i punkt tva

4) Registrets kontaktperson

Chef for medlemsuppgifterna Jaana Seilo, kontaktuppgifter i punkt tva

5) Dataskyddsansvarig

Dataadministrationschef Kirsi Liikkanen, kirsi.liikkanen@kokokassa.fi

6) Syfte med behandling av
personuppgifter

Arbetsloshetskassans uppgift ar att ordna formanerna for sina
medlemmar enligt lagen om utkomstskydd for arbetslésa och lagen om
alterneringsledighet. For att skdta denna uppgift registreras KOKO-
kassans medlemmars personuppgifter i registret for medlemsinformation
-och betalningsuppgifter. Uppgifterna anvands i den lagstadgade
behandlingen av medlemskaps - och féormansarenden. Dessutom
anvands uppgifterna for att utreda formansinformationen for
Skatteforvaltningen, Pensionsskyddscentralen, social -och
halsoministeriet, arbets- och naringsministeriet, Finansinspektionen och
andra aktorer som har juridisk ratt till informationen.

Behandlingen av personuppgifterna baserar sig pa
Dataskyddsférordningen (2016/679)

Punkt 1 c) i artikel 6. Skyldigheten baserar sig pa artikel 1 i lagen om
arbetsléshetskassor (24.8.1984/603).

Uppgifterna i personregistret anvands for att ordna de formaner - som pa
grund av giltig lagstiftning tillampas av arbetsléshetskassan - for
arbetskassans medlemmar, sasom inkomstskyddet beskrivet i lagen om
utkomstskydd for arbetslésa (1290/2002) och alterneringsersattning
beskrivet i lagen om alterneringsledighet (1305/2002) samt i arenden
berérande medlemmarnas medlemskap i tjansten och férmaner.

KOKO-kassan kan inte tillampa utbetalningen av férmanerna som
behandlats i kassan om inte den registrerade levererar de erforderliga

uppgifterna for behandlingen.

Automatiskt beslutsgivande eller profilering gors inte for de registrerade.
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7) Registrets
informationsinnehall

| KOKO-kassans betalningssystem sparas féljande uppgifter om kassans
medlemmar, vars lagringstid faststalls enligt arkivbildningsplanen:

- personnummer och namn (efternamn, férnamn)

- kontaktuppgifter: adress, telefonnummer, e-postadress

- sprakkod

- kon (berdknas automatiskt fran personnumret)

- kontonummer

- medlemskapsuppgifter: medlemskapets start- och eventuell
utgangsdag samt uttradets orsak, bakgrundsorganisation for de
som ar forsdkrade via fackforbundet, direktmedlemmarnas
uppgifter om medlemskapsbetalning, eventuell tidigare
medlemskapstid i arbetsloshetskassan och uttradets orsak

- fodelsedatum fér under 18-ariga underhallsberattigade barn

- instdllningar valda i den elektroniska tjansten, t.ex. for inlamning
av betalningsdeklaration

- foérbud mot att skicka kundundersoékningar eller nyhetsbrev for
att framja sysselsattningen

- uppgifter for att bestalla e-rdkning fran banken

- medlemskapsansdkan och uppgifter relaterade till behandlingen
av den

- information berérande sékande av férman, behandling av
arendet, kundradgivning och utbetalning

- eventuella klagomalsfragor, information gallande aterkrav eller
behandling av oegentligheter

Foljande information om besdken vid kundbetjaningspunkten sparas i 2
manader: bestkets datum och tidpunkt, medlemsnummer, foédelsear,
kommunikationssprak, information om det ar fraga om fackférbunds-
eller direktmedlemskap och besokets orsak. Efter 2 manader
anonymiseras informationen och kan endast anvdndas som statistisk
information i syfte att utveckla verksamheten.

Uppgifterna som har angetts i kundbetjaningspunktens
tidsbokningskalender tas bort en vecka efter besoket.

KOKOs webbplats anvander cookies. Informationen som samlas in av
cookies anvands for att utveckla vara webbplatser och for att underlatta
din anvandning av webbplatsen. En cookie kan lagra en IP-adress, en
webblasare, tiden for ett besok pa webbplatsen och de sidor man har
besokt. KOKO anvander dven Google Analytics for att analysera trafiken
pa sin webbplats. Man kan inaktivera anvdandandet av cookies i sin
webblasares installningar.

8) Ordinarie
informationskallor

Personuppgifter samlas in fran kassans medlemmar sjalva,
bakgrundsorganisationer samt i samband med behandling av ansdkan
fran arbetsgivare samt fran sadana myndigheter och myndighetsregister
till vilka KOKO-kassan har juridisk tillgang. Personuppgifter samlas in
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endast for utférande av lagstadgade uppgifter och endast i den
omfattning som ar nédvandig.

Ordinarie informationskallor

Person- och kontaktuppgifter, basuppgifter berérande
medlemskap och anstallningsuppgifter angivna i uppgifterna i
medlemsansékan och manatlig uppdatering av
registerinformationen av de forsakringsorganisationer som
uppfyller tjansteavtalen.

medlemsavgiftsinformation i férsakringsorganisationernas
medlemsavgiftsregister

barn- och adressuppgifter i Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata

information om forskottsinnehallning fran Skatteforvaltningen
arbetskraftspolitiska uttalanden fran arbetskraftsmyndigheterna
information med registerutdrag fran Pensionsskyddscentralen for
berdknande av arbetshistoria

information om foretagsverksamhet fran Suomen Asiakastieto
Oy:s register

andra férmaners utbetalningsuppgifter fran
Folkpensionsanstalten, pensionsanstalter eller andra
arbetsloshetskassor.

I6ne- och anstéllningsuppgifter fran inkomstregistret
utbetalnings- och formansuppgifter for férmansansdkan och
behandling av férman

9) Ordinarie 6verlimnande
av personuppgifter

Uppgifterna i medlemsregistret éverlamnas endast till medlemmen sjalv
eller med uttryckligt samtycke fran parten eller hans eller hennes
juridiska representant eller pa basis av den lag som ger ratt att utldamna
uppgifter.

Ordinarie 6verforing av personuppgifter:

uppgifter till Skatteférvaltningen om kassans medlemsavgifter
samt utbetalning och aterkrav av formaner

information till bakgrundsorganisationen om medlemsavgifterna
for den bakgrundsorganisation som bekraftat formanen
foretagarens betalningsuppgifter for efterskyddsdagpenning till
foretagarkassan som finansierar efterskyddsdagpenningen
lagstadgade uppgifter berérande utbetalning av férmaner till
Finansinspektionen, Pensionsskyddscentralen,
Arbetsloshetsforsakringsfonden, arbets- och naringsministeriet,
Folkpensionsanstalten och Skatteforvaltningen

pa begdran 6verlamnas uppgifterna till annan
arbetsloshetskassa, arbets- och naringsbyran, utlandska (EU/EES)
arbetskraftsmyndigheter, Folkpensionsanstalten, social- och
halsoministeriet, forsakrings- och pensionsanstalter,
Skatteforvaltningen, socialbyraer, utsékningsverk, laroanstalter,
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myndigheter som genomfor forundersokning och till domstolar
och andra myndigheter som har juridisk ratt till informationen.

| sin verksamhet kan KOKO-kassan anvanda underleverantérer till vilka
uppgifterna éverlamnas for att uppgiften ska kunna genomforas.
Underleverantoérerna ar skyldiga att lamna in ett avtal om tystnadsplikt.

Uppgifterna overlamnas inte till utomstaende och anvands inte for
direktmarknadsforing.

Dokument som har signerats via Visma Sign -tjansten lagras ocksa i
Vismas arkiv i sju ar. Undertecknaren kan fa se sina signerade dokument
genom att registrera sig till tjansten pa adressen https://vismasign.fi.

10) Overforing av data
utanfér EU eller EES

Uppgifterna éverlamnas inte utanfor EU eller Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet.

11) Principer for registrets
skydd

Manuellt material:

Forvaras i KOKO-kassans arkiv. Férsakringsorganisationerna férvarar
informationen berérande medlemskap och basuppgifter enligt
tjansteavtalet.

Elektroniskt material:

Utbetalningssystemets registeruppgifter forvaras i den databas som
KOKO-kassan faststallt och som uppratthalls av Futunio Oy enligt ett
separat avtal. Databasen ar skyddad och det krévs ett personligt
anvandarnamn och l6senord for att fa tillgang till den. En uppdaterad
kopia av registret forvaras i Futunio Oy:s lasta och forsdkrade utrymme.

| databasen fors det bok 6ver besdken i kundbetjaningspunkten, till
databasen ar tilltradesratten begransad och for anvandning av den kravs
personligt anvandarnamn och l6senord.

Behandlingen av uppgifterna ar begransad sa att uppgifter, sdésom denna
registerbeskrivning, endast far hanteras av personer som ar i KOKO-
kassans tjanst, och for vilka uppgifterna ar vasentliga for att utfora
arbetsuppgifterna samt for underleverantorers separat utndmnda
personer.

Kassans tjansteman har tystnadsplikt gédllande registerinformationen, och
den fortsatter efter att anstallningen upphort.

12) Den registrerades
rattigheter

Den registrerades rattigheter regleras i artiklarna 15-22 i
dataskyddsforordningen. Begaran berdrande registret ska lamnas in
skriftligt till kassan. Den registeransvariga kan vid behov be den som
framforde begaran att bevisa sin identitet. Om begaran nekas, avslas
begdran med ett skriftligt intyg.
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Personen har ratt att fa en bekraftelse pa om personuppgifter som beror
honom eller henne behandlas. Den registrerade har dessutom ratt att
kontrollera den information som finns om honom eller henne i registret
och begiara att eventuella fel korrigeras. Kontrollbegaran ska alltid
[amnas in skriftligt till kassan. Informationen kan kontrolleras och
uppdateras i ekKommunikation-tjdnsten, till vilken det finns en lank pa
KOKOs hemsida www.kokokassa.fi.

Enligt artikel 17 har den registrerade ratt att krdva att hans eller hennes
uppgifter tas bort. Denna rattighet begransas av de situationer som
beskrivs i artikel 17 dar ratt till borttagning inte finns, sdsom kassans
lagstadgade skyldighet att forvara information.

Den registrerade har ratt att krdva begransning av behandlingen enligt
artikel 18, bland annat i situationer da den Registrerade bestrider
personuppgifternas riktighet.

De registrerade har ratt att fa sina personuppgifter 6verforda fran ett
system till ett annat i de situationer och pa de satt som beskrivs i artikel
20. Dessa situationer beror inte arbetsloshetskassan, men forfaranden
som 6verenskommits mellan kassorna med vilka medlemskapen kan
overforas enkelt fran en kassa till en annan.

Om behandlingen sker pa basis av samtycke enligt artikel 6, har den
registrerade rattighet att annullera sitt samtycke pa basis av punkt 3 i
artikel 7. | princip behandlar inte kassan personuppgifter pa basis av
samtycke, sa detta kommer inte pa fraga.

Kassan skickar inte direktmarknadsforing till sina medlemmar. Kassan kan
anda skicka enkatundersékningar om kundtillfredsstéllelse- eller
forfragningar for andra undersékningar samt nyhetsbrev med syfte att
framja sysselsattning. Om sa 6nskas kan medlemmarna forbjuda att alla
sorters forfragningar och nyhetsbrev skickas, genom att meddela kassan
om saken med ett fritt formulerat skriftligt meddelande.

Den registrerade har ratt att Iamna in klagomal till
overvakningsmyndigheten om den registrerade anser att hans eller
hennes rattigheter i ljuset av dataskyddsférordningen har brutits.




